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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU KARARI

 

Karar Tarihi                    : 17.06.2013

Karar No                          : 2013/DK-YED/345

Gündem Konusu          : Teleks, Teleteks ve Çağrı Hizmetlerinin Kaldırılması Talebi.

KARAR                                   : Yetkilendirme Dairesi Başkanlığının hazırladığı takrir ve 
ekleri incelenmiştir.

Kurumumuz ile Türk Telekomünikasyon AŞ arasında imzalanan Telekomünikasyon 
Hizmetlerinin Yürütülmesine ilişkin İmtiyaz Sözleşmesi’nin 6’ncı maddesinin (b) ve (g) 
bentleri ile 16’ncı maddesi, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 4’üncü 
maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi ve 40’ıncı maddesinin ikinci fıkrası, Elektronik 
Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci 
fıkrasının (g) bendi ile Geçici 4’üncü maddesinin birinci fıkrası, Numaralandırma 
Yönetmeliği’nin 19’uncu maddesinin birinci fıkrası, Spektrum Yönetimi Yönetmeliği’nin 
5’inci ve 11’inci maddeleri, Tüketici Hakları Yönetmeliği’nin 18’inci maddesinin altıncı 
fıkrası, ilgili diğer mevzuat ve Dünya Radyokomünikasyon Konferansı-2012 Kararına 
(Final Act) istinaden,

1) Türk Telekomünikasyon AŞ’nin, hizmetin 01/09/2013 tarihi itibarıyla sonlandırılacağına 
ve abonelerin herhangi bir tazminat ödemeden abonelik sözleşmesini feshedebilme 
hakkının olduğuna ilişkin abonelerini fatura üzerinde yapılacak açıklama ve yazılı tebligat 



ile en az bir ay öncesinden bilgilendirmesi ve müteakiben konuya ilişkin yapılan işlemler 
hakkında Kurumumuzu bilgilendirmesi kaydıyla, Türk Telekomünikasyon AŞ’nin “teleteks 
ve çağrı hizmetleri”nin sunumunu 01/09/2013 tarihi itibarıyla sonlandırabileceği,

2) Türk Telekomünikasyon AŞ tarafından çağrı hizmetlerinin sonlandırılması durumunda 
hizmetlerin sonlandırılacağı tarih olan 01/09/2013 tarihi itibarıyla çağrı hizmetinin 
sunumuna yönelik tahsis edilmiş olan 167.025 MHz ve 167.2 MHz (band genişliği 0.175 
MHz)  frekanslarının ve 512 alan kodu altında yer alan 2 ve 7 ile başlayan numaralar ile 
133 kısa numarasının Kurumumuzca geri alınmış sayılacağı,

3) Türk Telekomünikasyon AŞ’nin teleks hizmetini sonlandırma talebinin şu aşamada 
uygun olmadığı

hususlarına karar verilmiştir.
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