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MEVZUAT TAKIP SISTEMI

Is Bitirme Belgesi Karsiliginda Ucret
Alinip Alinamayacagi

Bu Karar, mal alim isi kapsaminda yapilan mal alimlan karsilhiginda verilecek
olan is bitirme belgesinden ucret talep edlip edilemeyecegine iliskindir.

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU

(OMBUDSMANLIK)
SAYI : 2365-2365
BASVURU NO : 2018/10476
KARAR TARIiHi : 04/02/2019

TAVSIYE KARARI
BASVURAN :
BASVURUYA KONU iDARE : Elazij Belediye Baskanligi
BASVURUNUN KONUSU : is bitirme belgesinin verilmesi talebi hakkindadir.
BASVURU TARIHI :27/08/2018
. BASVURANIN IiDDIA VE TALEPLERI

1. Basvuran, basvuruya muhatap Elazig Belediyesine kefen takimi ile mezar tahtasi mal
alim isi kapsaminda gerekli teslimatin yapildigini ve kabul islemlerinin tamamlandigini;
6demelerin 1/6 sinin gergeklestirildigini; 08/08/2018 tarihinde is bitirme belgesinin
tarafina verilmesini dilekceyle istedigini; ancak bu imkandan mahrum birakildigini iddia



ederek, Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeliginde belirtilen sekle uygun dizenlenen is
bitirme belgesinin tarafina teslimini talep etmistir.

Il. IDARENIN BASVURUYA iLiSKIN ACIKLAMALARI 2. Basvuruya konu iddialar
hakkinda 14/09/2018 tarihli ve ... sayil bilgi-belge talep yazisina istinaden
Elazig Belediye Baskanliginin 25/09/2018 tarihli ve ... sayili cevabi yazisi ve
eklerinde ozetle;

2.1. Belediye Meclisinin 06/11/2017 tarihli ve 2017/277 sayih karari geregince, is bitirme
belgesinin alinabilmesi icin ihale bedeline gére belirlenen Ucretin yatirilmasi gerektigi;
ayrica bu bedelin, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun 97 nci maddesi baglaminda,
istege bagli olarak ifa edilecek hizmetin karsiligi oldugu;

2.2. ihaleye konu edimin 25/06/2018 tarihinde yerine getirildigi ve ayni tarihte kesin
kabultn yapildigs;

2.3. Belediye Meclisinin 02/02/2007 tarihli ve 2007/30 sayil karariyla, tum mudurluklerin
is bitirme belge Ucreti almasi gerekliligi ile ihale bedeli miktarlarina gore, ayri ayri maktu
Ucretlerin alinacaginin kabul edildigi; yillar itibariyle tarifelerin gincellendigi ve anilan
tarifelerin yargi mercilerinde bir uyusmazlhiga konu olmadigi;

2.4. Basvuru konusuna iliskin basvuran ile Belediye arasinda herhangi bir uyusmazlgin
yargl mercilerine intikal etmedigi hususlarina deginilmistir.

3. Ayrica Elektronik Kamu Alimlari Platformunda (EKAP) yapilan arastirma sonucunda,
basvuran ve ilgili idarenin akdettigi s6zlesmenin bedelinin, 204.450 TL oldugu
Kurumumuz tarafindan tespit edilmistir.

I. iLGiLIi MEVZUAT

4. 2709 sayih Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin “Dilekce, bilgi edinme ve
kamu denetcisine basvurma hakki” baslhikl 74 unci maddesinin ucuncu ve
dorduncu fikralarinda; “Herkes, bilgi edinme ve kamu denetcisine basvurma hakkina
sahiptir.

Turkiye BuyUk Millet Meclisi Baskanlhgina baglh olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu
idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler” hikmu yer almaktadir.

5. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun
“Kurumun gorevi” bashkl 5 inci maddesinin birinci fikrasinda; “Kurum, idarenin
isleyisi ile ilgili sikayet Gzerine, idarenin her tirlli eylem ve islemleri ile tutum ve



davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi icinde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla
gorevlidir” hukmu yer almaktadir.

6. 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununun “Ucrete tabi isler” bashkl 97 nci
maddesinde; “Belediyeler bu Kanunda har¢ veya katilma pay! konusu yapilmayan ve
ilgililerin istegine bagl olarak ifa edecekleri her tirlt hizmet icin belediye meclislerince
duzenlenecek tarifelere gore ucret almaya yetkilidir. Belediye'ye tekel olarak verilmis
isler kendi 6zel hukumlerine tabidir” hukmu yer almaktadir.

7. 5393 sayili Belediye Kanununun “Maeclisin gorev ve yetkileri” bashkl 18 inci
maddesi, “Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir: ... f) Kanunlarda vergi, resim,
harc ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler icin
uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek” hukmund haizdir.

8. 04/03/2009 tarihli ve 27159 sayili mukerrer Resmi Gazetede yayimlanan Mal
Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeliginin “Tanimlar” bashkh 3 iincii
maddesinde; “¢) is bitirme belgesi: Adayin veya isteklinin ihale konusu mal veya benzer
islerdeki deneyimini gdsteren ve yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan dizenlenen,
verilen ve degerlendirilen is deneyimini gésteren belgeyi... ifade eder” hikmu
bulunmaktadir.

8.1. Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeliginin “is bitirme belgesi ve
teknolojik urun deneyim belgesinin duzenlenmesi” bashkh 44 uncu maddesinin
birinci ve ikinci fikralan; “Bu Kanun kapsamindaki idareler ile Kanun kapsami
disindaki kamu kurum ve kuruluslarina (kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ve
vakif yuksekogretim kurumlari haric), bedel iceren tek bir s6zlesmeye dayali olarak yurt
icinde veya yurt disinda gerceklestirilen ve kesin kabull yapilarak tamamlanan mal
alimlari icin yukleniciye bu Yonetmelik ekinde yer alan standart form esas alinarak is
bitirme belgesi duzenlenir. Bu belge, idarenin ilgili birimi tarafindan hazirlanir ve
sozlesmeyi yapan yetkili makam tarafindan onaylanir.

is bitirme belgesi diizenlemeye yetkili idare veya kamu kurum ve kuruluslari herhangi bir
basvuru olmaksizin bu belgeyi duzenleyebilir. Ancak yuklenicinin is bitirme belgesi
almaya yonelik basvurusu, basvuru tarihinden itibaren yirmi is gunu icinde belge
duzenlenerek sonuclandirilir. Basvuruda belge dizenlenmesi talep edilen isin belirtilmesi
yeterlidir. Basvuru sahibi, is bitirme belgesi alma kosullarina sahip degil ise ayni sure
icinde belge diuzenlenmeme gerekceleri yazili olarak bildirilir” seklinde duzenlenmistir.

9. 22/08/2009 tarihli ve 27327 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu ihale
Genel Tebliginin 30.8.3. maddesinde;



“...EKAP Uzerinden duzenlenen is deneyim belgesi ¢iktisi alinarak belgeyi onaylamaya
yetkili kisi tarafindan isim ve unvani belirtiimek suretiyle imzalanip muhurlendikten sonra
ilgiliye verilecektir” hukmu yer almaktadir.

IV. KAMU DENETCIiSi HUSEYIN YURUK'UN KAMU BASDENETCISI'NE ONERISIi

10. Basvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili aciklamalari, ilgili mevzuat ve tim dosya
kapsami birlikte degerlendirildiginde; basvuru konusuna iliskin “Tavsiye Karar Onerisi”
Kamu Basdenetcisi’'ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE A. Hukuka ve Hakkaniyete Uygunluk
Yonunden

11. Basvuru, mal alimindan kaynakli is bitirme belgesinin duzenlenerek ilgilisine
verilmesi hakkindadir.

12. 2464 sayih Belediye Gelirleri Kanununun 97 nci maddesi, har¢ veya katilma payina
konu edilmeyen hizmetler karsiliginda, tim belediyelere lcret alabilme imkanini
tanimistir. Belediye meclislerinin dUzenleyecekleri tarifelerle belirlenecek bu ucretlerin,
ilgilisinin istegine bagl bir hizmete binaen 6ngorilmesi ve belediyelerin tekel olarak
yurutttkleri faaliyetlere iliskin olmamasi gerekmektedir. Nitekim Anayasa Mahkemesi de,
26/01/2011 tarihli ve 2009/42 E., 2011/26 K. sayili kararinda, “... har¢ veya katilma pay!
konusu yapilmamis olan ve ilgililerin istegi Gzerine sunulacak olan hizmetler icin
belediyelerce sadece 'licret' istenilebilecektir. Kurala gore, ilgililerin istegi olmaksizin
yapilan hizmetler ile kanunlarda veya sair mevzuatta belediyece yapilmasi zorunlu
kilinan hizmetler icin Ucret alma yetkisi bulunmamaktadir. Kuralin verdigi yetki
cercevesinde belediye meclislerince Ucret tarifesine konu edilebilecek hizmetler, kisilerin
tamamen kendi isteklerine ve tercihlerine bagli olarak yararlanacaklari hizmetlerdir”
ifadeleriyle, Ucrete tabi faaliyetlere aciklik getirmistir.

13. Basvuru baglaminda, basvuran, is bitirme belgesinin dlizenlenmesini ve imzali bir
suretinin tarafina verilmesini talep etmistir. Ancak idare, 1.100 TL lik bedelin 6denmesini
muteakip belgenin verilebilecegini ifade etmektedir. Buna gerekce olarak da, Elazig
Belediye Meclisinin 06/11/2017 tarihli ve 2017/277 sayili karari gosterilmistir. Anilan
kararla, Belediyenin 2018 yilina iliskin Ucret tarifesi belirlenmis ve “iS BiTIRME BELGESI
UCRETI” bahsinde, basvuruya konu is bitirme belgesinin diizenlenmesi karsiliginda
alinacak tutarlar tespit edilmistir. 1.100 TL olarak belirlenen bedel de, ihale bedeli
120.001,00 TL den 250.000 TL ye kadar olan isler hakkinda duzenlenecek is bitirme
belgelerine karsilik olarak dngorulmustar.



14. Basvuran ve ilgili idarenin akdettigi sézlesmenin bedeli ise, 204.450 TL dir. 1.100 TL
lik bedelin alinmasini gerektiren sinirlar dahilindeki bu tutar, idarenin Belediye Meclis
kararini gerekce gostererek yaptigi islemi hakli kilmaktadir. Bu bakimdan, ilk bakista
herhangi bir hukuka aykirilik yok gibi gorulmektedir. Ancak basvuruyu ilgilendiren
konulari acikliga kavusturmak icin is bitirme belgesi baglamindaki bedel talebi ile
dayanagi olan meclis kararinin, 2464 sayili Kanunun 97 nci maddesindeki sartlari tasiyip
tasimadiginin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

15. is bitirme belgesinin diizenlenmesine iliskin hususlar, 04/03/2009 tarihli ve 27159
sayill mikerrer Resmi Gazetede yayimlanan Mal Alimi ihaleleri Uygulama Ydnetmeliginin
44 vd. maddelerinde ayrintilariyla hikme baglanmistir. Buna gore, s6z konusu belge,
herhangi bir basvuru olmaksizin duzenlenebilmektedir. Ancak yuklenicinin ilgili mercie
basvurmasi halinde, basvuru tarihinden itibaren yirmi is gunu icinde belgenin
duzenlenerek muracaatin sonuglandiriimasi gerekmektedir. Yani idareye basvurulmasi,
s6z konusu sureci istege bagli bir hizmet olmaktan ¢ikarmakta, aksine zorunlu bir faaliyet
haline getirmektedir. Hatta bu suretle s6z konusu faaliyet, idareye bir gorev olarak
yuklenmektedir. Ayrica bu belgenin alinmasi, ilgilisi icin de zorunluluk arz etmektedir.
Cunkud baska ihalelere katilma sUrecinde, is bitirme belgesi, kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan aranmakta ve degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Bu sebeple anilan belgenin
didzenlenmesi ve verilmesi hizmetinin, hem idare hem de ilgilisi bakimindan istege bagli
bir faaliyet oldugundan bahsedilemeyecektir. Buna ek olarak, s6z konusu belgeye iliskin
is ve islemleri yapabilecek olan tek merci, ihaleye konu isten yararlanan kamu kurum ve
kuruluslandir. Bu husus, bahse konu Yonetmeligin 44 Ginci maddesinin birinci fikrasinda
da zikredilmistir. Dolayisiyla is bitirme belgesini duzenleme tekelinin, anilan konumdaki
idari mercilerde oldugu gézden kacirilmamahdir.

16. Basvuru acisindan konu ele alindiginda ise, is bitirme belgesi talebinin basvuran
tarafindan ilgili idareye iletildigi; bu sebeple s6z konusu belgenin Yonetmelik geregince
dizenlenmesinin zorunlu oldugu; “Cenaze Yikama ve Defin Malzemesi Alimi isi”nden
yararlanan idarenin Elazig Belediyesi oldugu ve buna bagl olarak is bitirme belgesini
duzenleme goérevinin de s6z konusu Belediye tarafindan yerine getirilecegi; ayrica s6z
konusu bedelin har¢ veya katilma payi olarak 6ngdrilmedigi tespit edilebilmektedir. Bu
bakimdan, istege bagli olmayan ve yuritilmesi baska kurum-kuruluslara birakilmayan
belge diizenleme isinin, 2464 sayili Kanunun anilan hikmu baglaminda degerlendirilmesi
ve Ucret tarifesine konu edilmesi mimkun degildir. S6z konusu belgenin
verilmemesinin dayanagi olan Belediye Meclis karar da, belirtilen gerekcelerle
ve sadece basvuru konusunu ilgilendiren Yonetmelik hiukiumleri baglaminda
hukuka aykiri konumdadir. Dayanak islemin hukuka aykiri oldugu bir durumda
ise, sonuc islemin hukuka uygunlugundan bahsedilemeyecektir. Yani basvuru
baglaminda dile getirilen is bitirme belgesinin verilmemesi islemi, sebep



unsuru yonunden sakatlanmis olup hukuka aykiri hale gelmistir.

17. Yukaridan beri anlatilan hususlar, basvuranin iddialari, idarenin konu ile
ilgili aciklamalari, ilgili mevzuat ve tum dosya kapsami birlikte
degerlendirildiginde; is bitirme belgesinin imzali-mahdrli bir suretinin basvurana
verilmemesinde hukuka uygunluk tespit edilememistir.

B. iyi Yonetim ilkeleri Yoninden

18. iyi yonetim ilkelerine, 28/03/2013 tarihli ve 28601 sayili miikerrer Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmeligin "lyi yénetim ilkeleri" baslikli 6 nci maddesinde yer verilmis olup;

18.1. SO0z konusu ilkeler yoniinden yapilan degerlendirmeler neticesinde,
basvuru konusuyla ilgili olarak basvurana gerekceli bir cevabin iletildigi; bu suretle
“kararlarin gerekceli olmasi” ilkesine uygun davranildig: tespit edilmistir.
Ancak basvurana iletilmis olan yazida idarenin bu kararina karsi hangi strelerde hangi
mercilere basvurulabileceginin gosterilmedigi anlasildigindan, “karara karsi basvuru
yollarinin gosterilmesi” ilkesine uygun davranilmadigi tespit edilerek bahse konu
ilkeye uygun davranilmasi dnerilmektedir.

V1. HAK ARAMA OZGURLUGUNE ILiSKiIiN YASAL MEVZUAT

19. 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararinin
idareye teblig tarihinden itibaren 30 gun icinde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da
islem tesis edilmezse (varsa) dava acma suresinden kalan sure islemeye devam edecek
olup Elazig idare Mahkemelerinde yargi yolu aciktir.

VIl. KARAR
Yukarida aciklanan gerekce ve dosya kapsamina gére BASVURUNUN KABULUNE;

Basvuruya konu is bitirme belgesinin diizenlenmesi, Kamu ihale Genel Tebliginin 30.8.3.
maddesi geregince imzali-muuhurli bir suretinin Ucretsiz olarak basvurana verilmesi ve
basvuruya konu islemin yapilmasinin gerekcesi olan Belediye Meclis kararinin, yukarida
belirtilen hususlar gozetilmek suretiyle, yeniden duzenlenmesi icin gerekli calismalarin
yapilmasi hususunda,

ELAZIG BELEDIYE BASKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayili Kanunun 20 nci maddesinin G¢Uncu fikrasi uyarinca, Elazig Belediye



Baskanlhigi tarafindan bu karar Uzerine tesis edilecek islemin otuz gun icinde
Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararin BASVURANA ve ELAZIG BELEDIYE BASKANLIGINA tebligine;

Turkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisi'nce karar verildi.

Seref MALKOC

Kamu Basdenetcisi

Telefon: +90 (312) 473 84 23
E-Posta: mts@mevzuattakip.com.tr
Adres: Cetin Emec Bulvari Hurriyet Cad. No: 2/12 Cankaya ANKARA



