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6502 Sayılı Tüketicinin Korunması 
Hakkında Kanunun 68 İnci Ve Tüketici 
Hakem Heyetleri Yönetmeliğinin 6 Ncı 
Maddelerinde Yer Alan Parasal 
Sınırların Arttırılmasına İlişkin 
Tebliğ(Tebliğ No: Tgm-2014/2)

7/11/2013 tarihli ve 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 68 
inci maddesinde belirtilen parasal sınırlar, 15/11/2014 tarihli ve 29176 sayılı 
Resmî Gazete’de yayımlanan Vergi Usul Kanunu Genel Tebliğinde (Sıra No:441) 
tespit edilen 2014 yılı için yeniden değerleme oranı olan % 10,11 (yüzde on 
virgül on bir) artış esas alınarak, 1/1/2015 tarihinden itibaren geçerli olmak 
üzere: 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un 68 inci 
maddesinin 1 inci fıkrası ve 27/11/2014 tarihli ve 29188 sayılı Resmî Gazetede 
yayımlanan Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği’nin 6 ncı maddesi gereğince; 
Tüketici hakem heyetlerinin, uyuşmazlıklara bakmakla görevli ve yetkili 
olmalarına ilişkin parasal sınırlar; a) İlçe tüketici hakem heyetleri için üst 
parasal sınır, 2.200 Türk Lirası, b) Büyükşehir statüsünde olan illerdeki il 
tüketici hakem heyetleri için parasal sınır, 2.200 Türk Lirası ile 3.300 Türk 
Lirası arası, c) Büyükşehir statüsünde olmayan illerin merkezlerindeki il 
tüketici hakem heyetleri için üst parasal sınır, 3.300 Türk Lirası, ç) Büyükşehir 
statüsünde olmayan illere bağlı ilçelerdeki il tüketici hakem heyetleri için 
parasal sınır, 2.200 Türk Lirası ile 3.300 Türk Lirası arası olarak tespit 
edilmiştir.
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