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Tuketiciler Birliginden: Arac Kiralarken
Bakim Belgesi Isteyin

Tuketiciler Birligi Genel Baskani Sahin, bayram tatili donemlerinde artan arac
kiralamalarinda magduriyet yasanmamasi i¢in aracin bakiminin yapildigina
dair rapor istenmesi gerektigini soyledi. - 19.08.2018

Tuketiciler Birligi Genel Baskani Mahmut Sahin, bayram tatili donemlerinde artan aracg
kiralamalarinda magduriyet yasanmamasi icin aracin bakiminin yapildigina dair rapor
istenmesi gerektigini soyledi.

Sahin, AA muhabirine yaptigi aciklamada, arac kiralamaya olan talebin bayram
doneminde arttigini belirterek, bu sirecte tlketicilerin magdur olmamak icin bazi
konulara dikkat etmesi gerektigini vurguladi.

Bazi arac kiralama sirketlerinin bakimlari dizenli yapilmayan araclari kiralayabildigine
isaret eden Sahin, boyle araclarin arizalanmasi durumunda tamir ucretinin tuketiciye
yansitilabildigini ifade etti.

“Bakiminin yapildigina dair rapor isteme hakkimiz var”

Bu tur sikintilarin yasanmamasi icin tuketicilerin dikkatli olmalari gerektiginin altini cizen
Sahin, “Kiraladigimiz aracin kaskosunun ve sigortasinin olduguna, bakiminin yapildigina
dair rapor isteme hakkimiz var. Hi¢c bakimi yapilmamis sorunlu bir arabayi aliyoruz
bizdeyken problem cikinca bizden tamir Ucretini talep ediyorlar. Bunun icin aracin
bakiminin dizenli sekilde yapildigina dair rapor istenmeli.” diye konustu.

Arac kiralamalarinda tuketiciye hem s6zlesme hem senet imzalatilmasinin da sakincali
oldugunu vurgulayan Sahin, séyle devam etti:

“Bizle s6zlesme yapiyorlar, alinan sdzlesmeye istinaden bir de senet aliyorlar. Arag
kiralama sirketi 'hem sozlesmeye imza hem de su senede imza diyorsa' oradan hemen



kacalim. Tuketici icin s6zlesme senet niteligindedir ayrica bir senet aliniyorsa bu hem
sozlesme hem senet kullanilabilir anlamina gelir. Baska alternatif yok ve bizden senet
isteniyorsa s6zlesmeye o senedin verildigini yazdiralim ve senedin Uzerine de alacakh
olarak o arac kiralama sirketinin ismini yazdiralim. Yani iki imzada da muhatabimiz ayni
olsun. Degilse senedin Uzerine baska bir isim yazip tahsile koyuyorlar, s6zlesmeyi de
ayrica uygulatabiliyorlar.”

“Senedi yirtip atmayin”

Sahin, s6zlesmeyle birlikte imzalatilan senedin de 6deme yapildiktan sonra atilmamasi
gerektigine dikkati cekerek, “Odemeyi yapip senedimizi aldiktan sonra senedi asla yirtip
atmayalim clinkl senedin ve sozlesmenin fotokopisiyle bile bizi icraya verebilirler, dava
acabilirler. Bos senet asla vermeyelim, muhatabin ismini yazdiralim.” uyarisinda bulundu.

Magduriyet yasanmamasi icin s6zlesmedeki detaylarin da buytk 6nem tasidigini dile
getiren Sahin, aracin kiralandigi ve teslim edildigi gin ve saatin ayrintili sekilde
sdzlesmeye yazilmasi gerektigini sézlerine ekledi.
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