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Icisleri Bakanligindan 'vale Ve
Degnekc¢i' Sorununu Ortadan
Kaldiracak Adim

icisleri Bakanhgi, yetkisiz park yaptirarak vatandaslardan zorla licret talep
edenlerin engellenmesi ile vale hizmetlerinde standart saglanmasi amaciyla
yonetmelik taslagi hazirhyor. - 12.08.2020

icisleri Bakanlhiginin “vale ve degnekci” sorununu ortadan kaldirmak ve vale hizmetlerine
standart getirmek amaciyla hazirladigi yonetmelik taslagina gore, vale hizmeti vermek
isteyen isletme bunu ruhsatina isletmek zorunda olacak, musteri, vale hizmeti almaya
zorlanamayacak.

AA muhabirinin edindigi bilgiye gére icisleri Bakanlgi, istanbul basta olmak tzere
ozellikle buyuksenhirlerdeki yetkisiz cakar kullanimi ve cekici sorununa yonelik tedbirlerin
ardindan restoran, kafe ve eglence mekanlari gibi isletmelerin 6nlerinde “vale”, kaldirim
kenarlar veya otopark ruhsati olmayan alanlarda “degnekgci” tabiriyle yetkisiz park
yaptiran ve vatandaslardan zorla Ucret talep edenlerin engellenmesi icin harekete gecti.

icisleri Bakanliginca hazirlanan ve vale hizmetine standart getiriimesini de hedefleyen
yonetmelik taslagina gore, bu hizmeti verecek isletmeler ruhsatina isletmek zorunda
olacak.

Ruhsatina vale hizmetini isletmeyen is yerleri bu hizmeti veremeyecek. Vale hizmeti en
fazla 3 kilometrelik cap icerisinde karsilanacak.

Musteri, vale hizmeti almaya zorlanmayacak. Vale gorevlisi, isvereni tarafindan kendisine
verilen valelik gorevlerini yerine getirecek, kendi ya da isvereni disinda baska kisiler
hesabina bu hizmeti veremeyecek.



Vale hizmet bedeli, Esnaf ve Sanatkarlarca Uretilen Mal Ve Hizmetlerin Fiyat Tarifeleri
Hakkinda Yénetmelik ile Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin
Azami Fiyat Tarifelerinin DUzenlenmesi Hakkinda Yonetmelik'te belirlenen fiyat tarifesini
gecemeyecek.

Vale hizmeti alan is yerleri, vale hizmeti veren isletmeye, kendi mulkiyeti icinde veya
kiralayacagi otopark alaninda yer gosterecek. Bu alanda, vale goérevlisinin
bekleyebilecegi hizmete 6zel kapali bir mekan olusturulacak.

Halkin kullandigi alanlarda vale hizmeti icin alan olusturulamayacak
Yonetmelik taslagina gore, Ucretsiz otopark alanlari icerisinde, kara yollarinda ve halkin
kullanimina acik alanlarda valelerin kullanimina 6zel alanlar olusturulamayacak.

Vale isletmesinin kisi ve kuruluslara saglayacagi hizmetleri icin yazili s6zlesme
duzenlenecek. Bu s6zlesmelerde hizmeti alacak kisi veya kurulusun adi, adresi, hizmetin
kapsami, personel sayisi, hizmetin slresi ve diger hususlar belirtilecek.

Vale hizmeti veren isletmeler ve is yerlerine standart getirilecek
S6z konusu yonetmelik taslagina gore, vale hizmeti veren isletmelere de standart
getirilecek.

Vale hizmeti alan musterilerin sahip oldugu haklar musterilerin goérecegi sekilde ilan
edilecek.

Vale hizmet bedeli mUsterinin gérebilecegi sekilde tabelada belirtilecek.

Arac icerisinde kiymetli esya birakilmamasina iliskin musterilere yonelik uyari yazisi
bulundurulacak.

Kendi parseli icerisinde otoparki olan is yerleri, Ucretsiz otopark alanlarina musteriyi
yonlendirmek icin yonlendirme isaretleri kullanacak.

Vale noktalarinda, vale hizmeti almanin zorunlu olmadigini belirtir levha herkesin
goreceqi sekilde asilacak.

Vale hizmeti sunulan alanlarda vale gorevlilerine degisik hava sartlari icin gerekli
ekipmanlar saglanacak.

Arac teslim fisi bastirilip vale gorevlisine teslim edilecek.

Vale isletmesi ile is yeri arasinda hizmet sozlesmesi yapilacak.



Vale gorevlisinin fotografli vale kimlik karti olacak, Uzerinde “vale” ibaresi bulunan
kiyafet giyecek.

Musteriye arac teslim fisi vermek zorunlu olacak

Vale hizmeti veren isletme ve is yerleri, aracin teslimi sirasinda arac sahibine, duzenleme
tarihi, saati ve teslim alan gorevlinin adi ile telefon numarasinin yazih oldugu aracg teslim
fisi verecek. Arac iadesi de bu fis ile yapilacak.

Vale hizmeti veren isletme ve is yerleri, s6z konusu hizmetlere iliskin olarak hizmet
suresi icinde ortaya cikan arac hasarlarini, trafik cezalarini ve arac cekme bedellerini
tazmin edecek.

Bu is yerleri ve isletmeler 6denecek tazminatlari teminat altina almak amaciyla gerekli
sigorta policelerini yaptirip bunlari hizmet verdikleri isletmeyle yaptiklari resmi hizmet
sozlesmesi ekinde sunacak.

Bu policeleri s6zlesme ekinde talep etmek, vale hizmeti alan isletmenin sorumlulugunda
olacak.

Vale gorevlisi olabilme sartlari
Taslaga gore herhangi bir isletmede vale hizmetinde calistirilacak kisilerde aranacak
sartlar ise soyle olacak:

“Mesleki yeterlilik belgesine sahip olmak,

Tuark Ceza Kanununun 53'Gncld maddesinde belirtilen slreler gecmis ve affa ugramis
veya hukmun aciklanmasinin geri birakilmasina karar verilmis olsa bile, devletin
guvenligine karsi suclar, anayasal dizene ve bu dlizenin isleyisine karsi suclar, zimmet,
irtikap, rasvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giveni kétuye kullanma, hileli iflas,
ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, suctan kaynaklanan mal varhgi
degerlerini aklama veya kacakcilik suclarindan mahkum olmamak veya bu suclardan
hakkinda devam eden ya da uzlasmayla neticelenmis bir kovusturma bulunmamak, son
bes yil icerisinde, bilincli taksirli olarak oliumlu trafik kazalarina karismamis ve alkollu
olarak arac kullanma ve hiz kurallarini ihlal nedeniyle, strtucu belgeleri birden fazla geri
alinmamis olmak.”
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