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MEVZUAT TAKIP SISTEMI

Ankara'da Toplu Tasimada Karth
Odeme

Mastercard Turkiye ve Azerbaycan Genel Muduru Caglayan, “Bugun ilk defa
duyuruyoruz. Aralik ayindan itibaren Ankaralilar ceplerindeki Mastercardlariyla
herhangi bir baska kart aramadan otobuse, metroya binebilecek.” dedi. -
25.10.2018

Mastercard Turkiye ve Azerbaycan Genel Mudura Yigit Caglayan, Ankaralilara mijde
vererek, “Bugun ilk defa duyuruyoruz. Aralik ayindan itibaren Ankaralilar ceplerindeki
Mastercard’la herhangi bir baska kart aramadan otobUse, metroya binebilecek. Nakitsiz
toplum hedefimiz icin cok énemli bir adim. Tlrkiye'de diger tim illere bu uygulamayi
yayabilmeyi istiyoruz. Sadece kartla da degil, Ankara’da dahil bulundugumuz diger
illerde de mobil telefonla iyi bir deneyim olusturduk.” dedi.

Caglayan, Mastercard’in bu yilki gelismelerine ve gelecek yil beklentilerine iliskin
didzenlenen basin toplantisinda yaptigi konusmada, TUrkiye'de tuketici harcamalarinin
yuzde 40'inin kartla yapildigini, 5 yil 6nce bu oranin ylzde 35’lerde oldugunu belirtti.

Kartli 6deme sistemlerinde Turkiye’'de gelinen oranlarla ilgili gurur duyulabilecegini ifade
eden Caglayan, sunlarn kaydetti:

“Ingiltere ve isvec gibi Ulkelere baktigimizda bu oranlarin ylizde 60’lara kadar
cikarilabildigini gortyoruz. Bizim hedefimiz de nakitsiz toplumu yaratabilmek. Turkiye'de
bir calisma yaptik. 100 liralik 6demenin 100 lirasi da elektronik yontemle yapilsaydi 3
yillik tasarruf 43 milyar TL olacakti. 3 yiIl boyunca tum harcamalarin elektronik 6deme
uzerinden yapilmasi halinde Ulke ekonomisi 43 milyar TL tasarruf edebilecek.

Bu tasarrufu saglamak nakdi elektronik ortama tasiyabilmek bizim icin cok énemli.
Azerbaycan’da kartl 6demelerin toplam 6demeler icindeki payi yuzde 2, Azerbaycan
Merkez Bankasi dedi ki 'Mastercard ile calisma yapalim, elekronik 6deme sistemini yuzde



30’lara ¢ikaralim.' 2 hafta once de Aliyev tarafindan bu hukimet programina alindi.
HukUmetler elektronik 6deme sistemlerini programlarina almalilar. Azerbaycan Merkez
Bankasi ile bu programin hayata gecirilmesi icin ¢alisiyoruz.”

Caglayan, kart pazarinin Turkiye'de olgun bir pazar oldugunu aktararak, “Hem adet hem
de toplam ciro olarak baktigimizda biz Avrupa’nin 2. bUyulk pazariyiz. Mastercard icin en
onemli pazarlardan biri de Turkiye pazaridir. 2018'de kart pazari olarak hepimiz icin zorlu
bir yildi ama buyumeye devam ettik. Kart pazarinin cirosu 2018’de yuzde 21 buyudua.”
diye konustu.

Kredi kartinin sinirh blyddagund, isletme kartlarinin bireysel kartlara gore ¢cok daha fazla
blUyudugunt vurgulayarak, kart cirosunun ylzde 20’sinin ticari karttan geldigini belirten
Caglayan, yapilan alisverislerin 3’te 1'inin banka karti ile yapildigini, bunun yeni
kazanilan aliskanliklardan oldugunu dile getirdi.

Caglayan, yapilan kart harcamalarinin yazde 20’sinin elektronik ortamda yapildigini,
bunun da yarisinin cep telefonlarindan gerceklestigini vurgulayarak, “Bizim gelecegimiz
dijital ortamda, elektronik ticarette. Biz bu alanlari domine etmezsek gelecegimizde de
basarili olmamiz mimkun degil. Mastercard olarak elektronik ticarete buyUk yatirimlar
yaplyoruz.” dedi.

“Ankaralilar ceplerindeki Mastercard’la otobuse, metroya binebilecek”

Caglayan, Masterpass’in 40’tan fazla Ulkede hayata alindigini animsatarak, “Masterpass’i
dunyadaki gibi yapmayip bir Turk recetesi hazirlayalim istedik ve sifirdan insa ettik.
Turkiye'deki Masterpass tum dunyaya ornek oldu. Masterpass, Turkiye elektronik
ticaretinin yltzde 60’ini1 olusturan is yerlerini penetre etmis durumda.” seklinde konustu.

KOBI'lere de dncelik verdiklerini aktaran Caglayan, KOBI'lerin elektronik ihracatta ylzde
60’1 temsil ettigini, 800 KOBI’'nin Masterpass alt yapisi ile 6deme alabilmesini
sagladiklarini séyledi.

Caglayan, Masterpass’in Turkiye'de 3. yasinda oldugunu belirterek, Masterpass ile ciddi
indirimler sagladiklarini, toplamda 40 milyon TL'ye yakin fayda sagladiklarini, cesitli is
yerlerine indirim vermeye devam edeceklerini aktardi.

Toplu tasimada ylzde 100 nakit 6demesi yapildigini, cepteki kartin kullanilamadigini
aktaran Caglayan, sozlerini séyle surdurdu:

“Vatandasin en buyuk sorunu yetersiz bakiye. Karti doldurmak 3,5 dakika aliyor,
vatandas otobusuU kaciriyor, yetersiz bakiye sinyalini duyacagina ytrimeyi tercih ediyor.



Otobuse binerken cebinizde baska kart aramayin istiyoruz. Cebinizde maasinizi aldiginiz
banka karti, kredi kartiniz varsa bunu cikarip, otobuse, metroya binin istiyoruz. Bu buyuk
bir kolaylk. Sivas’t duyurduk, Adana’yl duyurduk. Baska sehirlerin gelip gelmeyeceqgini
soruyorlardil. Bugun ilk defa duyuruyoruz. Aralik ayindan itibaren Ankaralilar ceplerindeki
Mastercard ile herhangi bir baska kart aramadan otobUse, metroya binebilecek.

Nakitsiz toplum hedefimiz icin cok 6nemli bir adim. Turkiye’'de diger tim illere bu
uygulamayi yayabilmeyi istiyoruz. Sadece kartla da degil, Ankara’da dahil bulundugumuz
diger illerde de mobil telefonla iyi bir deneyim olusturduk. Kartim yoksa Ankara'da nasil
otobuse binerim? Normal kartlarinizi kullanmaya devam edeceksiniz ama Ankara'da ¢ok
yeni bir urinu de hayata aldik, Ankara'nin kartlarini Mastercard haline getirdik.
Ankara'nin N Kolay kartini (6n 6demeli) otobuste kullanabileceksiniz, bakiyenizi sadece
otobuste degil, alisveriste ve dinyanin 210 Ulkesinde kullanabileceksiniz. Bu kartla
Londra Metrosuna da binebiliyorum.”

Caglayan, Turkiye'de 9 banka ile datalan bulutlarda tutarak, NFC fonksiyonundan
faydalanarak, alisveris deneyimini gelistirdiklerini ifade ederek, 9 bankanin mobil
uygulamalariyla bu hizmeti sunacaklarini séyledi.

izmir'de de calismalarinin bulundugunu belirten Caglayan, izmirim Kart'i ayni HGS'deki
gibi mobil ortamda otomatik doldurulacagini, izmirim Kart'ta bakiye kalmayinca
Masterpass'in devreye girmesiyle otomatik olarak karta yikleme yapilacagini dile getirdi.

Caglayan, yabancilarin da Turkiye'de kartli 6deme yapmasinin 6nemini vurgulayarak,
gelen turistin Turkiye'de yaptigi harcamalar hakkinda bilgi verdi.

Masterpass uyesi isyerlerinde chatleserek odeme versiyonu

Tarkiye'yi bir inovasyon merkezi haline getirdiklerini, 100 kisiye yakin calisanlarinin
oldugunu anlatan Caglayan, yeni alisveris sekillerinin hayata gectigini, 6demelerde bir
sonraki adimin mesajlasarak alisveris yapmak oldugunu, su anda hicbir tanitim
yapmadiklari halde Turkiye'de 5 bin kisinin bunu kullanmaya basladigini soyledi.
Caglayan, Turkiye'de sesle alisveris yapma uzerine de calistiklarini aktardi.

Yigit Caglayan, Turkiye'nin yabancilarin 6nemli oranda kart kullandigi Ulkelerden biri
olduguna isaret ederek, “2018 yilina baktigimizda yabancilarin Turkiye'de kart kullanimi
gecen yila gore 2 kat artmis durumda. Bugiin gurur duyuyoruz ki istanbul ve Antalya en
cok ziyaret edilen ilk 5 Avrupa sehirlerinden.” dedi.

Konusmasinin ardindan Caglayan, hem telefonla hem de Mastercard karti ile validatérde



0deme yapti. Caglayan, musterilerin, Masterpass Uyesi isyerlerindeki alisverislerinde
bilgilerini tekrar tekrar girmeleri gerekmeksizin, tek tikla guvenle 6deme yapabildiklerini
gosterdi. C6zUmUun chatleserek 6deme versiyonu da Caglayan tarafindan, cep
telefonundan canl olarak siparis verilerek sunuldu.

Telefon: +90 (312) 473 84 23
E-Posta: mts@mevzuattakip.com.tr
Adres: Cetin Emecg Bulvari Hurriyet Cad. No: 2/12 Cankaya ANKARA



